UCHWALA Nr 1/3/06

RADY GMINY JAROSLAW
z dnia 28 marca 2006 r.
w sprawie zatwierdzenia regulaminu dostarczania wogli
odprowadzaniasciekow
(Dziennik Urzdowy Wojewoddztwa Podkarpackiego z dnia 21
kwietnia 2006 r. Nr.37 poz.674)

Na podstawie art. 7 ust. 1 pkt 3 art. 18 ust. 21pkart. 40ust. 1 art. 41
ust. 1i art. 42 ustawy z dnia 8 marca 1990 r.ocszdzie gminnym
(Dz. U. z 2001 Nr 142, poz. 1591 zzpézm.) oraz art. 19 ust. 1 stawy
z dnia 7 czerwca 2001 r.o zbiorowym zaopatrzenivoak i

zbiorowym odprowadzanitciekdw(Dz. U. nr 72 poz. 747 z fb.

zm.) po dokonaniu analizy projektu regulaminu opreanego przez
Zaktad Komunalny Gminy n Jarostaw Rada Gminy Javesiehwala
regulamin dostarczania wody i odprowadzagiakéw obowizujacy

na terenie Gminy Jarostaw.

Rozdziat |

Postanowienia ogélne
§ 1. Regulamin niniejszy okila zasady zbiorowego zaopatrzenia w
wode i zbiorowego odprowadzanéaiekéw realizowanego na terenie
Gminy Jarostaw, w tym prawa i obawki przedstbiorstw oraz
odbiorcow.
§ 2. Wzyte w regulaminie okidenia oznaczaj
1) ustawa — ustawa z dnia 7 czerwca 2001 r o zZligmozaopatrzeniu
w wodk i zbiorowym odprowadzanigciekdw (Dz. U. nr 72, poz. 747
ze zm.),
2) odbiorca — odbiorca ustug o ktérym mowa w apk®3 ustawy,
3) osoba korzystaga z lokalu — osoba o ktérej mowa w art. 2 pkt 3a
ustawy,
4) osoba ubiegaga st 0 przyhczenie do sieci — osoba ktéra posiada
tytut prawny do nieruchonsei do ktérej ma b§ dostarczana woda lub
z ktoérej mag by¢ odprowadzanécieki,
5) przedsibiorstwo — przedsbiorstwo wodocigowo-kanalizacyjne
o ktérym mowa w art. 2 pkt 4 ustawy,
6) umowa — umowa o zaopatrzenie w wdub odprowadzanie
sciekow
0 ktérej mowa w art. 6 ustawy,
7) wodomierz gtéwny — przyadl pomiarowy o ktérym mowa w art. 2
pkt 19 ustawy,
8) wodomierz — przyed pomiarowy zainstalowany na wegtrenej
instalacji wodocigowej obiektu budowlanego shcy okreleniu
ilosci wody pobranej w lokalu lub wody pobranej z punkt
czerpalnego znajdagego st poza lokalem,
9) dodatkowy wodomierz — przygd pomiarowy zainstalowany za
wodomierzem gtéwnym shacy okresleniu ilosci wody bezpowrotnie
zwzytej lub wody pobranej z wlasnegcecip odbiorcy,
10) okres obrachunkowy — okleny w umowie okres rozlicZeza
ustugi dostawy wody i odprowadzarsigiekdw.
11) cennik ustug dodatkowych - optaty ustalone prasciwy organ
stosownie do formy organizacyjnej przedsorstwa, pobierane za
ustugi inne ni wynikajace z umowy o zaopatrzenie w woid
odprowadzaniéciekdw, swiadczone odptatnie.
§ 3. Przedsbiorstwoswiadczy na rzecz odbiorcow oraz oséb
ubiegajcych sk 0 przyhczenie do sieci tale ustugi dodatkowe, ktére
rozliczane g na podstawie cennika ustug dodatkowych.

Rozdziat Il

Minimalny poziom ustug swiadczonych przez przedsibiorstwo w

zakresie dostarczania wody i odprowadzaniéciekdw
§ 4. Minimalry ilo$¢ dostarczanej wody oraz cel jej poboru élkae
umowa zawierana przez przegsorstwo z odbiorg.
§ 5. Przedsbiorstwo dostarcza wad odprowadzdacieki zapewniajc
zdolnas¢ posiadanych usglzer do naleytegoswiadczenia ustug, a w
szczegOlnéci przedsgbiorstwo:

1) dostarcza wagdo nieruchoméi, o jakdci przeznaczonej do
spazycia przez ludzi, w sposébagity i niezawodny,

2) zapewnia w posiadanej sieci odpowiedniaienie wody, o
wielkosci wynikajacej z warunkoéw technicznych pragkenia,

3) odbierascieki w spos6b agly, o stanie i skladzie zgodnym z
aktualnie obowizujacymi przepisami, w iléci okreslonej w
dokumentacji projektowej i warunkach pragtenia nieruchoniai,

4) okréla dopuszczalne wskaiki zanieczyszczeodbieranych
sciekéw, a take kontroluje, czy jak& przyjmowanychiciekow jest
zgodna z obowzujacymi przepisami,

5) spetnia warunki wprowadzenia ogranigz®starczania wody, w
przypadku wysipienia jej niedoboru, na zasadach ékreych w
zezwoleniu na prowadzenie zbiorowego zaopatrzenisuk i
zbiorowego odprowadzantaiekow,

6) dokonuje na wiasny koszt niezimych napraw uggdzen
wodockgowych i kanalizacyjnychdalacych w jego posiadaniu, za
wyjatkiem usuwania uszkodagowstatych z winy odbiorcy, ktére s
usuwane na koszt odbiorcy,

7) dokonuje na whasny koszt niezinych napraw przytzy kedacych
w jego posiadaniu, za wgtkiem usuwania uszkodagowstatych z
winy odbiorcy,

8) buduje urzdzenia wodoeigowe i uradzenia kanalizacyjne w
zakresie wynikajcym z wieloletniego planu rozwoju i modernizacji,
9) instaluje na wiasny koszt wodomierz gtéwny pbiodze
technicznym przyicza i zawarciu umowy,

10) ponosi koszty nabycia, zainstalowania i utrzyimaa w tym
plombowania i legalizacji, wodomierza gtéwnego,

11) informuje, na stronie internetowej przetisbrstwa oraz na tablicy
ogtoszé w siedzibie przedsbiorstwa, o jakéci wody przeznaczonej
do spaycia przez ludzi.

§ 6. Odbiorca jest zobowdany do korzystania z zaopatrzenia w wod
i odprowadzanidciekéw w spos6b nie powoduy pogorszenia
jakosci ustugswiadczonych przez przedbiorstwo oraz nie
utrudniajcy jego dziatalnéci, a w szczeg6lnei do:

1) wykorzystywania pobieranej wody oraz paoga kanalizacyjnego
w celach i na warunkach oktenych w umowie i warunkach
technicznych przyczenia nieruchoniai,

2) wytkowania wewagtrznej instalacji wodoagowej w sposéb
eliminujacy mazliwo$¢ wystapienia skaenia chemicznego lub
bakteriologicznego wody w sieci, na skutek cedia sk wody z
wewretrznej instalacji wodoagowej, powrotu cieptej wody lub wody
z instalacji centralnego ogrzewania,

3) zabezpieczenia pomieszczenia, w ktorym zainstaly jest
wodomierz gtéwny, przed dagtem oséb nieuprawnionych,

4) zabezpieczenia wodomierza gtéwnego przed zresiem, a w
szczegOlnéci przed zamarzgciem, zerwaniem plomb oraz
zaktéceniem jego prawidtowego funkcjonowania,

5) wytkowania wewagtrznej instalacji kanalizacyjnej, w sposob nie
powodujcy zaktéca funkcjonowania sieci kanalizacyjnej,

6) informowania przedgbiorstwa o awaryjnych zrzutadhbiekéw lub
zmianie jakdci sciekow odbiegajcych od warunkéw umowy,

7) umazliwienia osobom reprezentigym przedsibiorstwo wsgpu na
teren nieruchomii i do pomieszczew celach okrédonych
przepisami ustawy oraz niniejszego regulaminu,

8) informowania przedgbiorstwa o wszelkich stwierdzonych
uszkodzeniach wodomierza gtéwnego lubadzenia pomiarowego, w
tym o zerwaniu plomby,

9) informowania przedgbiorstwa o0 zmianach stanu prawnego
nieruchomeci,

10) informowania przeddbiorstwa o wszelkich zmianach
technicznych w instalacji wewtrznej mogcych mie wptyw na
dziatanie sieci,

11) udostpnienia przedsgbiorstwu nieodptatnie miejsca na elewacji
lub ogrodzeniu nieruchordoi odbiorcy, celem umieszczenia tabliczek
z oznakowaniem armatury wodegowej,



12) lokalizowania budynkéw i budowli oraz nasadaethizew i
krzewOw poza pasem o szerégiotrzech metrow przebieggym
wzdhuwz sieci wodocigowej i kanalizacyjnej.

§ 7. W przypadku, gdy prza¢za nie g w posiadaniu
przedsgbiorstwa, odpowiedzialr$é przedsgbiorstwa za zapewnienie
ciagtosci i jakosci swiadczonych ustug jest ograniczona do
posiadanych przez przegsiorstwo uradzer wodochgowych i
kanalizacyjnych.

Rozdziat Il
Szczegdbtowe warunki i tryb zawierania i rozwazywania umow
z odbiorcami ustug

§ 8. Postanowienia umowy nie mpggraniczé praw i obowizkow
stron wynikajcych z przepiséw ustawy, przepisow wykonawczych
wydanych na podstawie ustawy oraz postanfowiaiejszego
regulaminu.
§ 9. Umowa okréa szczegdtowe obowzki stron, w tym miejsce
wykonywania ustugi dostawy wody i odbiofciekéw, zasady
utrzymania przyczy oraz warunki usuwania ich awarii.
§ 10. 1. Przedsbiorstwo zawiera umogmna pisemny wniosek
przysztego odbiorcy, po spetnieniu przez niego whaow
technicznych przyczenia oraz wykazaniuesiytutem prawnym do
nieruchomeci.
2. Umowa mae by zawarta z osab ktéra korzysta z nieruchorém
0 nieuregulowanym stanie prawnym, po uprawdopodohaifaktu
korzystania z przykczonej nieruchomii.
§ 11. 1. Na pisemny wniosek Wtaciela lub zaradcy budynku
wielolokalowego lub budynkéw wielolokalowych umoweze by
zawarta z osapkorzystajca z lokalu.
2. Whniosek, o ktorym mowa w ust. 1 zawiera:
1) wskazanie oséb korzysiaych z lokali, w tym okréenie rodzaju
tytutu prawnego do zajmowanego lokalu wraz ze agallich oséb na
zawarcie umowy, potwierdz@mwiasnoecznym podpisem,
2) cdwiadczenie wnioskodawcy o poinformowaniu oséb
korzystajicych z lokali o zasadach rozliczaniamé oraz o
obowiazku ponoszenia na rzecz przetigdrstwa dodatkowych optat,
3) warunki utrzymania wodomierzy, w tym warunki plbowania i
legalizacji, oraz warunki pobierania wody z punktczerpalnych
znajdujcych st poza lokalami,
4) proponowany sposo6b przerwania dostarczania wodgkalu bez
zaktdcania dostaw wody do pozostatych lokali,
5) proponowany sposoéb przerwania dostarczania wodyunktow
czerpalnych znajdagych sk poza lokalami, bez zakt6cania dostaw
wody do lokali.
3. Do wniosku defcza sg inwentaryzagj wewretrznej instalacji
wodockgowej w budynku wielolokalowym za wodomierzem
gtéwnym.
4. W terminie 30 dni od dnia ztenia kompletnego wniosku,
przedsgbiorstwo jest zobowizane wydéa informacf techniczr
okreslajaca wymagania techniczne.
5. Umowy, o ktérych mowa w niniejszym paragrafigzawierane
jednoczénie z osobami korzystagymi ze wszystkich lokali w
budynku wielolokalowym.
§ 12. 1. Umowa jest zawierana w formie pisemnefzes
nieokrelony lub okrglony.
2. Przedsibiorstwo zawiera umogna czas okony:
1) gdy tytut prawny osoby, ktérej nieruchofd@ostata przyiczona
do sieci zostat ustanowiony na czas ékney,
2) na wniosek osoby, ktérej nieruchoséaostata przyiczona do
sieci.
3. Zmiana umowy nagpuje w formie pisemnego aneksu do umowy.
4. Zmiana taryfy w czasie oboyglywania umowy nie wymaga zmiany
umowy.
§ 13. 1. Umowa zawarta na czas nieéknmey maze by rozwigzana
przez kada ze stron za uprzednim trzymiestnym okresem
wypowiedzenia dokonanym w k@dym czasie, przez ztenie
pisemnego @wiadczenia woli.

2. Umowa zawarta na czas olomy ulega rozwizaniu z chwih
uptywu czasu na jaki zostata zawarta lub za upripedn
jednomiesicznym okresem wypowiedzenia, dokonanym w przypadku
zaistnienia okolicznixi okreslonych w umowie, przez zienie
pisemnego oviadczenia woli.

3. Umowa mae by rozwiazana w drodze porozumienia

stron.

4. Umowa wygasa w przypadku zmiany odbiorcy lub

$mierci odbiorcy kdacego osob fizyczm.

§ 14. Po rozwizaniu lub wygénieciu umowy przedsgbiorstwo
dokonuje zamknricia przyhcza wodocigowego i/lub kanalizacyjnego
oraz demontuje wodomierz gtéwny.

§ 15. 1. Integralpczgsicia umowy zawartej z przemystowym dostawc
sciekodw jest zajcznik, sktadany przez odbiarprzy jej podpisaniu,
aktualizowany kadorazowo po zmianie warunkéw korzystania z
ustug, okrélajacy charakterystykzuzycia wody oraz iléc¢ i jakos¢
odprowadzanyclciekow.

2. Przedsibiorstwo, w porozumieniu z przemystowym

dostawa sciekOw, okrgli zasady przeprowadzania kontroli

jakosci sciekow.

Rozdziat IV

Sposéb rozliczé odbiorcéw ustug
§ 16. Rozliczenia za zbiorowe zaopatrzenie wgiazbiorowe
odprowadzaniéciekOw s prowadzone przez przedsiorstwo z
odbiorcami na podstawie oktenych w taryfach cen i stawek optat
oraz ilasci dostarczonej wody i odprowadzonysdiekow.
§ 17. 1. llé¢ dostarczanej wody ustalg sia podstawie wskazania
wodomierza gtéwnego, a w przypadku jego braku wcipa
przecitne normy zuaycia wody, ustalane na podstawie rozpdeenia
o ktérym mowa w art. 27 ustawy.
2. W przypadku zawarcia umow z osobami korzystani z lokali w
budynkach wielolokalowych, iké dostarczonej wody do lokalu ustala
sie na podstawie wskazavodomierzy miergcych ilas¢ wody
pobranej ze wszystkich punktéw czerpalnych lokalu.
3. Koszty nabycia, zainstalowania i utrzymaniaym koszty
plombowania i legalizacji, wodomierzy nie ohidja
przedsgbiorstwa.
4. llos¢ odprowadzonycKciekow ustala sina podstawie wska#a
urzadzen pomiarowych.
5. W razie braku urgdzeh pomiarowych ilé¢ odprowadzonych
sciekéw ustala sijako rowny ilosci dostarczonej wody ustalonej na
podstawie ust. 1 i pobranej z wkasnegerig odbiorcy wedtug
wskaza dodatkowego wodomierza.
6. W rozliczeniach odprowadzonyétiekdw, w razie braku ugzdzen
pomiarowych, ilé¢ bezpowrotnie ziytej wody uwzgtdnia sg
wytacznie w przypadkach, gdy wielkdjej zwzycia na ten cel ustalona
jest na podstawie dodatkowego wodomierza zainstalego, na
warunkach okrdonych przez przedgbiorstwo.
7. Koszty nabycia, zainstalowania i utrzymaniaym koszty
plombowania i legalizacji, dodatkowego wodomierbaigzaja
odbiore.
§ 18. 1. W przypadku niesprawdebwodomierza gtéwnego lub
urzadzenia pomiarowego oraz braku iwvos$ci ustalenia na
podstawie obovazujacych przepiséw i umowy ikei $wiadczonych
ustug, ilai¢ pobranej wody i/lub odprowadzonyétiekéw ustala si
na podstawigredniego ziycia wody i/lub odprowadzonycitiekdw
w catym okresigwiadczenia ustug przed stwierdzeniem
niesprawnéci wodomierza gtéwnego i/lub urdzenia pomiarowego.
2. W przypadku zawarcia uméw z osobami korzystai z lokali w
budynkach wielolokalowych postanowienia ust. 1 gj@sk
odpowiednio w celu ustalenia fid swiadczonych ustug osobie
korzystajicej z lokalu, gdy z przyczyn4ecych po stronie tej osoby
nie mazna dokoné odczytu wskazawodomierzy.
§ 19. 1. Strony okéka w umowie okres obrachunkowy oraz skutki
niedotrzymania terminu zaptaty jak rowaigposob uiszczania optat.



2. Odbiorca dokonuje zaptaty za dostarezamwde i odprowadzone
scieki na podstawie faktur wystawianych przez prigasrstwo, w
okresach obrachunkowych, w terminie gkneym w umowie, nie
krétszym ni 14 dni od dogczenia faktury.

3. Whniesienie przez odbiarzastrzeen co do wskazawodomierza
gtéwnego lub wodomierza nie wstrzymuje obgmiiu uregulowania
naleznosci.

Rozdziat V

Warunki przyt gczania do sieci
§ 20. 1. Przyczenie nieruchomgi do sieci wodocigowe;j ilub
kanalizacyjnej odbywa sina wniosek osoby ubiegagj st 0
przytaczenie.
2. Po otrzymaniu wniosku przedsiorstwo okréla warunki
techniczne przyczenia do posiadanej sieci.
3. Warunkiem przyspienia do wykonania rob6t przgzeniowych
jest wczéniejsze uzgodnienie dokumentacji technicznej z
przedstbiorstwem.
4. Whczenie do sieci wodagijowej i/lub kanalizacyjnej dokonywane
jest w obecnéci i pod nadzorem upowvaionego pracownika
przedsgbiorstwa.
5. Przed zawarciem umowy przegsorstwo dokonuje odbioru
technicznego wykonanego pragta, w formie protokotu odbioru,
celem stwierdzenia czy zostaty spetnione warurdtiéczne.
§ 21. 1. Z wnioskiem o wydanie warunkéw technicinpezyhczenia
do sieci wodocigowej i/lub kanalizacyjnej mie wystpowa osoba
posiadajca tytut prawny do korzystania z nieruchditipktora ma
by¢ przylaczona do sieci.
2. Wz6r wniosku, o ktérym mowa w ust. 1, ustalag@sg:biorstwo.
§ 22. 1. Wniosek o wydanie warunkow technicznycyfaczenia do
sieci wodocigowej i/lub kanalizacyjnej powinien w szczegd&ioo
zawierg:
1) oznaczenie wnioskodawcy,
2) okralenie:
a) rodzaju i parametréw instalacji odbiorczych,
b) charakterystyki ziycia wody,
c) rodzaju i iléci, a w przypadku przemystowych dostawcéniekow
rowniez jakosci odprowadzanychciekow.
d) przeznaczenia wody,
e) powierzchni odwadnianego terenu,
3) informacje okréajace charakterystyktechniczia
obiektu, do ktéregodulzie dostarczana woda,w szczegétio
a) powierzchrd uzytkowa i rodzaj lokali (mieszkalne,aytkowe...) w
budynkach zasilanych w wed
b) wyposaenie lokali i obiektéw w urmlzenia zaywajacewod; i
odprowadzajcescieki,
¢) posiadanie wiasnychedjwody,
4) przewidywany termin rozpoezia poboru wody.
2. Do wniosku, o ktérym mowa w ust. 1, osoba ubjiggast o
przytaczenie do sieci, powinna aakyc:
1) dokument potwierdzagy tytut prawny do korzystania z
nieruchoméci, ktérej dotyczy wniosek,
2) mag; sytuacyjn, okrelajaca usytuowanie nieruchondoi, o ktérej
mowa w pkt 1, wzgidem istniegcych sieci wodoaigowych i
kanalizacyjnych oraz innych obiektow i adzen uzbrojenia terenu.
§ 23. 1. Przedebiorstwo okréla warunki techniczne przdzenia i
przekazuje wnioskodawcy w terminie nie iaym ni 30 dni od dnia
zlozenia wniosku. W szczegOlnie uzasadnionych przypetdkermin
ten mae ulec przedeniu.
2. Warunki techniczne przydzenia § wazne dwa lata od dnia ich
okrelenia.
3. Warunki techniczne przdzenia powinny okréa¢ w
szczegOlnéci:
1) miejsca i sposob pradzenia sieci wodoggowej i kanalizacyjnej z
instalacjami odbiorcy,
2) przeptyw obliczeniowy wody lub wgdzenia sanitarne i techniczne,
w ktorych zuywana jest woda i odprowadzangssieki,

3) wymagania dotycze:

a) miejsca zainstalowania wodomierza gtéwnego,

b) miejsca zainstalowania udzenia pomiarowego,

c) jakasci odprowadzanyckciekdw w przypadku innych aibytowe,
4) termin wanosci warunkow.

§ 24. 1. Warunkiem przygtienia do wykonywania sieci
wodochgowej i/lub kanalizacyjnej jest wcagiejsze uzgodnienie
dokumentac;ji technicznej z przeglsiorstwem oraz spetnienie innych
wymaganych przepisami prawa budowlanego warunkéw.

2. Przedsibiorstwo jest zobowgzane do zagia stanowiska, w
sprawie uzgodnienia dokumentacji technicznej sigtgrminie 30 dni
od otrzymania dokumentacji.

§ 25. 1. Warunkiem przygtienia do wykonywania przygza
wodochgowego i/lub kanalizacyjnego jest wénéejsze uzgodnienie
dokumentac;ji technicznej z przeglsiorstwem oraz spetnienie innych
wymaganych przepisami prawa budowlanego warunkéw.

2. Przedsibiorstwo jest zobowgizane do zagia stanowiska, w
sprawie uzgodnienia dokumentacji technicznej pizad, w terminie
30 dni od otrzymania dokumentac;ji.

§ 26. 1. Przedsbiorstwo ma prawo odmdwiprzykczenia do sieci
jezeli przylacze zostato wykonane niezgodnie z wydanymi warurmkam
technicznymi przyczenia.

2. Przedsibiorstwo mae odmowé wydania warunkow technicznych
przylczenia, jeeli nie posiada technicznych glisvosci przykczenia.
§ 27. 1. Jeeli z wieloletnich planéw rozwoju i modernizacjizadzen
wodockgowych i uradzei kanalizacyjnych nie wynika planowana
budowa urzdzen wodochgowych lub kanalizacyjnych, a osoba
ubiegajca sk 0 przyhczenie wyraa wok budowy tych urzdze,
gmina lub przedsbiorstwo mae zawrzé z 3 osoly umowe, na
podstawie ktorej osoba ubieged st 0 przyhczenie wybuduje na
whasny koszt urgdzenia wodocigowe i/lub kanalizacyjne, ktére
nastpnie przekae odptatnie gminie lub przedbiorstwu.

2. Zawierajc umowve, 0 ktérej mowa w ust. 1,przeebiorstwo okréla
warunki techniczne przatzenia.

Rozdziat VI

Mozliwosé dostepu do ustug wodocagowo-kanalizacyjnych
§ 28. Osoby zainteresowane magyska informacije dotycace
dostpndasci do ustug:
1) w Urzdzie Gminy Jarostaw, ktéry udgpnianieodptatnie do
wgladu :
a) studium uwarunkowiai kierunkéw zagospodarowania
przestrzennego gminy,
b) miejscowy plan zagospodarowania przestrzennego,
C) niniejszy regulamin,
d) warunki udzielania zezwolenia na prowadzenieiego
zaopatrzenia w wagdi zbiorowego odprowadzaniaiekow,
2) w przedsibiorstwie, ktére udogpnia nieodptatnie do weplu:
a) wieloletnie plany rozwoju i modernizacji adzeh wodocikgowych
i urzadzen kanalizacyjnych,
b) niniejszy regulamin.

Rozdziat VII
Sposéb posgpowania w przypadku niedotrzymania cagtosci
ustug i odpowiednich parametréw dostarczanej wody
i wprowadzanych do sieci kanalizacyjnefciekdw

§ 29. 1. Przedsbiorstwo zobowizane jest do udzielenia odbiorcom
informac;ji dotycacych wystpujacych zaktécé zaopatrzenia w wad
i odprowadzanidciekéw oraz awarii uedzer wodociagowych i
kanalizacyjnych.
2. Wstrzymanie zaopatrzenia w woicodprowadzanidciekow mae
nastpi¢ bez uprzedniego zawiadomienia odbiorcéw w przypadily
wystepuja warunki stwarzajce zagraenie dlazycia, zdrowia i
srodowiska lub uniemdiwiajace $wiadczenia ustug, w szczeg6kwd
gdy:
1) z powodu awarii sieci nie ma miovosci prowadzenia zaopatrzenia
w wock lub odprowadzaniéciekow,



2) dalsze funkcjonowanie sieci stwarza bézpdnie zagrgenie dla
zycia, zdrowia lubrodowiska.

3. O wstrzymaniu zaopatrzenia w veacbdprowadzanidciekow, o
ktorym mowa w ust. 2, Przedbiorstwo informuje odbiorcow, w
sposob zwyczajowo praly.

4. O przerwach w dostawie wody wynikaych z planowanych prac
konserwacyjno-remontowych przeelsiorstwo informuje odbiorcéw
najp&niej na trzy dni przed ich planowanym terminem.

5. W przypadku przerwy w dostawie wody traagj dhuwzej niz 24
godziny przedsbiorstwo winno zorganizowadostawy wody
srodkami obwanymi lub wskazé zastpcze punkty poboru wody.

§ 30. 1. W przypadku gdy, z przyczyn zaigch od przedgbiorstwa
dostarczana woda posiada nieodpowiednie parametipicy
przystuguje prawo zgtoszenia reklamacji na zasadé&ofslonych w §
32 niniejszego regulaminu.

2. Jeeli jakos¢ odprowadzanychciekéw nie spetnia wymogow
okreslonych w przepisach prawa, przegsorstwo mae odcic
dostawe wody lub zamka¢ przylcze kanalizacyjne na warunkach
okreslonych w ustawie.

Rozdziat VIII

Standardy obstugi odbiorcow
§ 31. Przedsbiorstwo zobowizane jest do udzielania, nadanie
odbiorcow, informacji w zwizku z niedotrzymaniem agtosci ustug
nie p&niej niz w ciagu:
1) 12 godzin — na telefoniczriedanie okrélenia przewidywanego
terminu usurdcia przerw i zaktéagw swiadczeniu ustug,
2) 7 dni — na pisemnedanie usuricia przerw i zaktéag o ktérych
mowa w pkt 1, 3) 14 dni — na pisemne i telefoniczkargi i zaalenia,
wymagaijce przeprowadzenia pgpbwania wyjaniajacego.
§ 32. 1. Odbiorca ma prawo zgtaszania reklamadjiatacych ilosci i
jakosci swiadczonych ustug oraz wysaded naleznosci za ustugi.
2. Reklamacje, o ktérych mowa w ust. 1, wnoszaneaspimie i
rozpatrywane w terminie 14 dni od daty wptywu. Tarten mae
ulec przedtaeniu o kolejne 14 dni, jeli istnieje konieczng&
przeprowadzenia pagtowania wyjdniajacego.
3. Przedsibiorstwo zobowjzane jest do powiadomienia
zainteresowanego o sposobie zatatwienia reklamacji.

Rozdziat IX

Warunki dostarczania wody na cele przeciwpgarowe
§ 33. Woda do celdw przeciwparowych dla obiektéw jest dagina
przede wszystkim z hydrantéw zainstalowanych nai sie
wodochgowe;.
§ 34. llas¢ wody pobieranej na cele przecivaoowe wraz z
okresleniem punktéw poboru jest ustalana na podstaveerpinych
informacji sktadanych przez jednostitrazy pazarnej w kwartalnych
okresach.
§ 35. Nalenos¢ za wod; pobran na cele przeciwp@rowe reguluje
gmina.

Rozdziat X

Postanowienia kaicowe
§ 36. W sprawach nieuregulowanych niniejszym reginem mag
zastosowanie obowzujace przepisy prawa, a w szczegdicio
przepisy ustawy i przepisy wykonawcze do ustawy.
§ 37. Wykonanie uchwaly powierza; &V6jtowi Gminy Jarostaw.
§ 38. Traci moc uchwata nr 11/14/03 Rady Gminy Jews dnia 25
marca 2003 r. w sprawie regulaminu dostarczanianiod
odprowadzanidciekdw na terenie Gminy Jarostaw.
§ 39. Uchwata podlega ogtoszeniu w Dziennikuddmvym
Wojewodztwa Podkarpackiego i wchodzizycie po uptywie 14 dni
od dnia ogtoszenia.

PRZEWODNICZ ACY
Rady Gminy Jarostaw
Antoni Gw6zdz



